WINDYKACIJA

SYSTEM WINDYKACJI NALEZNOSCI W TRYBIE ADMINISTRACYJNYM

)

Kompleksowe rozwiazanie Petna automatyzacja Wparcie posprzedazowe
System obstuguje peten System zapewnia petng Oferujemy petne wsparcie
proces windykacji naleznosci automatyzacje procesu dla naszych Klientdw

Najbardziej zaawansowany

oraz automatyzowany system
windykacji naleznosci w Polsce

W naszej firmie stworzyliSmy najbardziej zaawansowany w Polsce system windykacji naleznosci,
ktéry to system opracowany zostat we wspotpracy z Zarzadem Drog Miejskich w Warszawie.
Aplikacja zaprojektowana zostata specjalnie z myslg o zapewnieniu petnej obstugi rozliczen optat dodatkowych,
jej automatyzacji oraz prowadzenia kompletnego procesu odzyskiwania naleznosci od klientow.
Ponadto, jestesmy autorem licznych aplikacji wspierajacych procesy realizowane
przez jednostki prowadzace Strefy Ptatnego Parkowania.
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eWINDYKACIJA

Gtowne mozliwosci aplikacji:

e Tworzenie zapytania o dane osobowe w wersji papierowej lub wersji elektronicznej
(pliku akceptowanego przez CEPIK)

e Rejestracja danych osobowych w systemie z automatycznym przypisaniem danych osobowych
do konkretnej optaty dodatkowej z mozliwoscig wprowadzania oraz modyfikowania recznego
lub zaczytania z pliku otrzymanego z CEPIK

e Rejestracja skutecznego doreczenia pisma lub jego nieodebrania z opcja stosowania zwrotek
z nadrukowanym kodem paskowym zawierajacym numer postepowania, co umozliwia szybkie
rejestrowanie doreczen w systemie

» Generowanie wezwan

» Generowanie upomnien
(z mozliwoscig pomijania etapu tworzenia wezwania w przypadku stosowania procedury przyspieszonej)

o Generowanie tytutdow wykonawczych

¢ Przyjmowanie oraz rejestrowanie optat dla spraw, dla ktérych prowadzone jest postepowanie windykacyjne

e Tworzenie wydrukdéw dokumentéw w sposdb seryjny

e Drukowanie zwrotek pocztowych

e Drukowanie pocztowe] ksigzki nadawczej

e Drukowanie ewidencji tytutdéw wykonawczych z podziatem na poszczegdlne urzedy skarbowe

¢ Prowadzenie procedury reklamacyjnej

* Pelny dostep do kartoteki danego klienta grupowanej po nazwisku/nazwie, numerze rejestracyjnym,
numerze sprawy, numerach PESEL, NIP i REGON

¢ Mozliwo$c tworzenia szeregu raportdéw oraz zestawien dotyczacych kazdego etapu procedury
windykacyjnej zawierajgcych szczegdtowe dane z mozliwoscig stosowania wielu rodzajéw kryteridw,
w tym rozbicia na wezwania, upomnienia, tytuty wykonawcze oraz informacje o ich biezgcym statusie
(rozliczenia/optacenia/anulowania/umorzenia)

e Petna zgodnosc¢ z systemem e-kontroli

» Integracja z baza danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (online)

» Integracja z Pocztg Polska - system Elektroniczny Nadawca (brak koniecznosci drukowania
do wysytki oraz skanowania zwrotek pocztowych, z opcjg pobierania kartoteki z historig
danej korespondencji, skan podpisu ztozonego na tablecie listonosza, dane biometryczne podpisu
Wiecej na https://en-testwebapi.poczta-polska.pl/

e Generowanie elektronicznych tytutow wykonawczych przekazywanych

do Urzeddw Skarbowych platforma E-Puap
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